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Taxa de Resposta

Inquéritos de Satisfacao realizados online g
a todos os participantes =

Professores Acompanhantes
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Mobilidades Short Mobilidades PRO Staff & Teachers
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Distribuicao das mobilidades

Q

PRO
Grécia (Atenas) 2
Espanha (Fuerteventura) 2

Short

Polénia (Pszczyna) 8
Eslovénia (Maribor) 4
Espanha (Bilbao) 5
Espanha (Fuerteventura) 7
Espanha (Sevilha) 6
Grécia (Atenas) 6

Staff & Teachers
Paises Baixos (Utrecht) 2
Espanha (Madrid) 2
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Evolucao OLS
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Evolucao OLS Short
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Evolucao OLS PRO
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Avaliacao dos participantes
Geral
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Avaliacao meédia das mobilidades*®

Realizada pelos participantes

Alunos

Alunos
Short

PRO

Professores

Acompanhantes

9,77

Staff/Profs

_
_

9,89

9,85

* AvaliacGes realizadas por todos os participantes no final das mobilidades numa escala de 1 a 10
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Avaliacao dos participantes | alunos short”

Personalidade

Avaliadas competéncias como: Apresentacao,
Pontualidade, Responsabilidade,
Relacionamento Interpessoal, Cooperacdo e

Colaboracdo e Desempenho Profissional

. 19,5

|

Capacidades

Avaliadas competéncias como: Conhecimentos
Técnicos, Iniciativa, Autonomia, Criatividade,
Progressao, Empenho e Motivacao.

19,2

v

* AvaliacGes realizadas pelas entidades de estdgio no final das mobilidades numa escala de 0 a 20

Realizada pelas entidades de estagio

Comunicacao
Avaliadas competéncias como: Capacidade de
comunicag¢do em linguas estrangeiras (inglés,

espanhol ou outras), Facilidade na resolugao de
problemas comunicacionais.

187

4
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Avaliacao dos participantes | alunos PRO*

Personalidade

Avaliadas competéncias como: Apresentacao,
Pontualidade, Responsabilidade,
Relacionamento Interpessoal, Cooperacdo e

Colaboracdo e Desempenho Profissional

v 20

|

Capacidades

Avaliadas competéncias como: Conhecimentos
Técnicos, Iniciativa, Autonomia, Criatividade,
Progressao, Empenho e Motivacao.

. 19,9

v

* AvaliacGes realizadas pelas entidades de estdgio no final das mobilidades numa escala de 0 a 20

Realizada pelas entidades de estagio

Comunicacao
Avaliadas competéncias como: Capacidade de
comunicag¢do em linguas estrangeiras (inglés,

espanhol ou outras), Facilidade na resolugao de
problemas comunicacionais.

. 19,9

4
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Alunos

Short

100°

= Promotores = Passivos = Detratores

* O indice NPS representa a percentagem de alunos promotores na resposta a questdo

Indice NPS®

*

Alunos Staff & Profs.
PRO

100®

NPS*

100®

NPS*
= Promotores = Passivos = Detratores

= Promotores = Passivos = Detratores

“

Qual a probabilidade de recomendar a Mobilidade Erasmus a um/uma colega?”

2025-1-PT01-KA121-VET-000310870



A

Avaliacao dos participantes
Alunos short

2025-1-PT01-KA121-VET-000310870

ssssssss

v profitecla ==

—
- Q)

o Europors Pifjffi‘j“ 0 EduQA & AGSE it ‘PRR @ FORTUGUESA m eeeeeeeeeeeeeeee Q?m;”w ‘}>/v\< Rlﬁﬂ?ﬁ sf?gxgdge
e S




Avaliacao | alunos short

10,00
I I I I 9,60 I
|
8,00 I I I
Como avalia o Como avalia a Como avalia o Como avalia o Como avalia o grupo de Como avalia o Como avalia o Como avalia a Como avalia a
acompanhamento documentagéao que foi acompanhamento acompanhamento alunos com quem acompanhamento alojamento? adaptagéo e qualidade da empresa
logistico realizado pela fornecida? efetuado pelo professor efetuado pelo professor realizou a mobilidade? efetuado pela entidade integracao? onde realizou o
equipa de coordenacéo acompanhante de ida? acompanhante de parceira local? Estagio?
e pivot Erasmus da regresso?
Escola?
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@ Algumas conquistas | alunos short

Evolui nas minhas capacidades técnicas na minha area de trabalho

Perda de vergonha e melhor capacidade de comunicagao
Desenvolvi competéncias de organizagao,
atencao ao detalhe e resolucao de problemas

Ter um estagio muito bem sucedido
A independéncia, a facilidade em expressar-me em inglés,
maturidade, auto-confianga e auto-controlo das emocoes.

Consegui fazer muitos amigos de diferentes polos,
Gestao de tempo e a melhorias de expressao.

gue nunca imaginei ter.
Acho que consigo me integrar melhor com pessoas estrangeiras.

Também entendo melhor a realidade de outras pessoas
Desenvolvimento da relagOes interpessoais

Aprender a morar sozinho (Autonomia)

L

|
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Como foi a experiéncia Erasmus | alunos short

Foi uma experiéncia perfeita, conheci pessoas incriveis, lugares incriveis € meu estagio foi um lugar
espléndido de estar, sinto que me ajudou muito a me fortalecer e evoluir como pessoa.

Foi uma experiéncia Unica, evolui muito a nivel pessoal e profissional, os colegas
eram todos simpaticos e amigaveis, as pessoas que nos acompanharam estavam
sempre disponiveis e prontas para ajudar.

Foi um projeto incrivel e recomendo a todos a participar neste projeto.
A experiéncia Erasmus foi uma experiéncia unica. Uma experiéncia, com risos,
brincadeiras, novas amizades, conhecimento e muito amor.

Para mim esta aventura foi muito importante e ficara para a vida, cresci muito como pessoa
ganhei muita autonomia e disciplina. o meu local de estagio foi 6timo.

Foi uma expériencia Unica, 6tima para fazer novos amigos conhecer culturas
e principalmente uma oportunidade de nos tornarmos mais independentes prontos para o futuro
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Avaliacao dos participantes
Alunos PRO
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Avaliacao | alunos PRO

10,00 9,89
8’00 "_I I I I I "
6,00
Como avalia o Como avalia a Como avalia a Como avalia o grupo de Como avalia o Como avalia o Como avalia a Como avalia a Como avalia a escolha
acompanhamento documentagéo que foi preparacdo para a alunos com quem acompanhamento alojamento? adaptagéo e integracao qualidade do trabalho da Empresa onde
logistico realizado pela fornecida? mobilidade realizou a mobilidade? efetuado pela entidade com a comunidade que realizou na trabalhou?
equipa de coordenacao local? local? Empresa?
e pivot Erasmus do
Polo?
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@@ Algumas conquistas | alunos PRO

Competéncias linguisticas ao nivel do inglés.
Melhorei significativamente no meu desenvolvimento pessoal e profissional.

A evolugao da minha capacidade de resolugao de problemas
e da minha autonomia no ambiente de trabalho.

C_rescimento e autonomia.
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Como foi a experiéncia Erasmus | alunos PRO

Tinha expectativas muito altas em relacao a esta mobilidade mas,
ainda assim, a experiéncia conseguiu supera-las. Senti-me sempre apoiada pela escola.

A minha experiéncia foi incrivel. Toda a equipa Erasmus mostrou-se sempre colaborativa
e disponivel para ajudar em qualquer situacao.

O alojamento foi um dos aspetos que mais se destacou: era muito bonito,

estava localizado numa zona central, com facil acesso a varios locais e perto

de outros participantes do projeto Erasmus.

Consegui ganhar mais responsabilidade e autonomia
enfrentando alguns desafios durante a mobilidade.

Foi uma experiéncia no geral muito boa, com algumas dificuldades e aprendizado.

Conheci muitas culturas diferentes e pessoas que vou levar para a vida.
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Avaliacao dos participantes
Staff e Profs.
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Avaliacao | Staff & Professores

9,85
10,00 _\
8,00
6,00
Como avalia 0 acompanhamento Como avalia a documentagao Como avalia 0 acompanhamento Como avalia o cumprimento e Como avalia o alojamento?
logistico realizado pela equipa de fornecida? efetuado durante a mobilidade pela adequagao do programa de atividades
Coordenacéo Erasmus da Escola e escola parceira? definido pela escola parceira?

Responsavel Erasmus do Polo?
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Como foi a experiéncia Erasmus | Staff e Profs.

Formato da mobilidade adequado, promovendo o contacto direto com a realidade escolar
e facilitando a troca de experiéncias entre profissionais.

O plano de atividades revelou-se bem estruturado e diversificado,
combinando momentos de observacao, reunides institucionais e visitas
a diferentes espacos de aprendizagem.

Considero que esta experiéncia foi bastante enriquecedora, pois permitiu-me conhecer
um ambiente escolar diferente do nosso, onde sao utilizadas metodologias e pedagogias que considero
poderem ser uma mais-valia para 0os nossos alunos.

O plano de atividades foi bem tragado e cumprido do qual existiram impactos positivos,
nomeadamente: O conhecimento das praticas adotadas pela escola, o seu sistema de ensino
bem como a aplicagao pratica desenvolvida ao longo das aulas.
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Avaliacao | Professores Acompanhantes

10,00 3,17
8,00 I I I I I I I
6,00
Como classifica o Como classifica a Como classifica a Como classifica o Como classifica o alojamento Como classifica a qualidade Como classifica o alojamento
acompanhamento logistico documentagao fornecida aos documentagéo fornecida aos relacionamento e dos alunos? das Empresas de Estagio? do Professor Acompanhante?
realizado pela equipa de alunos? Professores Acompanhantes? acompanhamento efetuado
coordenacao da Profitecla? pelo parceiro local
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Execucao do projeto aprovado foi extremamente positiva 99,6%.
Inscricdes para projeto 2026 realizadas.

Processo de selecao a iniciar a 18 de setembro.

Melhoria continua nos processos de preparagao, organizacao e
monitorizacdo comprovados pelas avaliacdes dos estagios e a percecao
dos participantes.

Promocao efetiva de valores como a sustentabilidade em todas as
mobilidades assim como da educacao digital.

Projeto inovador de disseminacao com a criacao de um VLOG de uma

mobilidade.



Disseminacgao
do Projeto
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Disseminacao do Projeto Erasmus da Profitecla:

* Acdes de disseminagao em cada polo da escola promovidas durante e final do projeto
» Partilha das experiéncias dos alunos com a comunidade escolar

* Presenca nos OCS locais de algumas cidades

* Nos eventos Erasmus Days 2025

* No canal do Youtube com destaque para o VLOG “Eu Vou Erasmus”

Resumo projeto 2025 das diversas mobilidades e testemunhos
Experiéncias Erasmus | Profitecla | 2025/26

VLOG “Eu Vou Erasmus”
Numa série de 6 episédios, acompanhamos um conjunto de alunos numa mobilidade em Sevilha, desde a preparagao das
malas até ao seu regresso, passando pelas viagens, os primeiros dias no destino, os estagios, a vida social.

VLOG | Eu Vou Erasmus 2026

 No site da escola e nas redes sociais
Disseminacao - Escola Profissional Profitecla

Erasmus PRO — Grécia

Erasmus Short - Grécia

Erasmus Short - Poldnia

Erasmus Short — Sevilha

Algumas métricas do projeto Erasmus nas redes sociais da escola
Instagram alcance 59756 contas | 130337 visualizacoes
Facebook alcance 32189 contas | 60403 visualizagbes
TikTok 11820 visualizagdes

2 Disseminacao

2025-1-PT01-KA121-VET-000310870


https://www.youtube.com/watch?v=AWjsmYavAc4&t=10s
https://www.youtube.com/watch?v=DmSdhxHj8yM&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=AWjsmYavAc4&t=10s
https://www.youtube.com/playlist?list=PLNLgHlrB_GGY
https://www.profitecla.pt/alunos/erasmus/disseminacao/
https://www.profitecla.pt/alunos/erasmus/disseminacao/
https://www.profitecla.pt/alunos/erasmus/disseminacao/
https://www.instagram.com/p/DUYHS6wDd-n/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DUYHS6wDd-n/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DUYHS6wDd-n/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DUYHS6wDd-n/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DUYHS6wDd-n/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DUYHS6wDd-n/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DWReaNIjLX1/?img_index=3
https://www.instagram.com/p/DWReaNIjLX1/?img_index=3
https://www.instagram.com/p/DWReaNIjLX1/?img_index=3
https://www.instagram.com/p/DXoY5qgEV0y/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DXoY5qgEV0y/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DXoY5qgEV0y/?img_index=1

ERASMUS - PROFITECLA

E RASMUS PROGRAMIN FUERTEVENTURN, CANARY ISLANDS AND SEVILLL

For five months, 1 had the opportunity to live one of
the most remarkable experiences of my life: the five-
and-a-half-month

the Hospialityarea of the Are
From the frs ey, Ly weEomssd otn w e sl
multicultural environment, where 1 learned not only
about hospitality but also about the value of
communication, teamwork, and adapting to new
cultures.

‘The Erasmus Pro experience was much more than an
internship; it was an opportunity for personal and
professional growth. | learned to be more
independent, responsible, and confident. Contact
with people from diverse countries made me realize
how much the tourism sector is a space for sharing
and diversity

Everything el a mark on me: the work, the
colleagues, the local culture, and even the small
moments outside of work hours, exploring the island
and experiencing new things,

My Erasmus experience was simply incredible and
something 1 will never forget. I went to Seville on
February 3rd and returned on March 12th,
accompanied by a group of one boy and four girls,
and together we lived an adventure full of fun,
discoveries, and good memories. During this period, |
had the opportunily to intern at the NH Sevilla Plaza
de Armas hotel, where | learned a lot, both personally
and professionally

Today, 100k back with gratitude. Erasmus Pro gave

an opportunity I recommend to all young people who
want to grow, learn, and discover how far they can
.

The city of Seville is beautiful, with a fantastic
atmosphere, friendly people, and a vibrant energy in
the streets. 1 had the opportunity to visit several
monuments, parks, and many other places,

Andreia Coelho

Personally, it was the first time I lived away from
home, 1 had to m y budget and share
Noumabol coves it e iy coledguss;Thi sl
me growa lot!

It was a memorable tript 1 loved every moment and
cherish everything,

Leonel Ribeiro - Escola Profissional Profitecla - Polo
de Guimaries - Portugal

'profltecla

escola profissional

ERASMUS - PROFITECLA

ERASMUS - PROFITECLA

Our Lrasmus: experience in -« B b1 kg st aod
l'uerteventura

people of different ages
positive attitude. In the restaurant
with table setup, customer service, and attending

during meals. This part helped me better understand the
demanding pace of the hospitalty industry and the
importance of teamwork and attention to detail. Overall
this internship was an incredible opportunity for both

Our Erasmus experience in Fuerteventura lasted a month
and a hal and was, without @ doubt, one of the most

4 personal and professional growth, bringing new
o Cxperenom, greserconfidencs, and  unfrgetabe

Besides our nternslips, we alo ook part i varius
activties that

We had to learn how to plan our time, move around
independently, and deal with unexpocted situations. These
experiences helped us grow, gain confidence, and improve

Dkl prin 5 p

in different places, which made the experience even more
enriching, as each of us got to work in distinct areas of the
professional world

1, Taciana Simées, did my intornship at a travel agency
called Zafiro Tours. Although 1 wasn't responsible for
bookings - a task that requires a lot of experience and
responsibility - had the opportunity to contribute in other

oo to Col
during an inernship. Mowever, we leared. that 8004
‘communication and mutual respect are essential to solve
o any problem.

I the end,this experience helped us mature, become more
7o : independent, and understand the importance of teamwork
Iy, a5 these were the main languages 424 Personal responsibiity
stant practice made me more confident
ingn diffrent contexts and with people
from various nationalities.

Would we da it again? Absolutely - in a heartbeat!

Another skl I developed was tire management. Since |

be very useful in the future, both personally and %
professionally

1, Leonor Machado, did my internship at Hotel Playa Park
Zensation, a unique and hig

During my time there,
different departments, such as reception, entertainment
and food service, which allowed me 1o learn a lot and
develop a wide range of skill.

At reception,  had direct contact ith guests, helping with
chockins and check-outs,pro ormation about the

. paince, and andiness in

Leonor Martins e Taclana Simes - Escola. Profissional
Profiteela - Polo de Guimardes - Portugal

Programa EPAS — Revista Together

Na IPTV
em todas as escolas

My Frasmus experience in Athens

My Erasmus experience in Athens lasted 38 days and was
without a doubt, one of the most enriching and memorable.
experiences I have ever had. Being away from home, living
in a new city, and sharing daily ife with other Portuguese.
students from difforent Profitecla campuses helped me
develop a strong sense of responsibiity, autonomy, and
maturity

ny time and tasks
ew routines and
es was a positive
also

D
l

i b oot & Tghos tia
good atmosphere,

but I managed to
problem and mainta

My internship took place at Epanckkinisis, in Athens, an
organization cannected to_technology and innovation.
During the internship, | had the opportunity to develop the
front-end of a website for a travel company, which allowed
me to apply and deepen my knowledge in programming
and software development. | worked with tools and
languages | was already familiar with, but I also learned
new technigues and ways to structure work more
professionally.

In addition, 1 took part in tasks related to solware
development and testing, and 1 had contact with systom
integration processes and technical documentation, which
greatly contributed to my technical growth. This
experience helped me better understand how a technology
company actually operates and what is expected from a
profossional in this field

Ona personallevel, | significantly improved my autonomy,
organization, and time management. 1 also made progress.

nunicating in it was the language
most wsed both at work life. These skills will
undoubtedly be an asset § ofessional future.

During my stay, 1 al
xiaging 1 Aeverslactivties utalos f otk 1 weBk o
various visits and trips on my own, which | organized and
planned mysell, helping me further develop my
independence. Moreover, 1 took part in group activities
with other students, which made the experience even more.
complete and enjoyable.

my free time by

n the end, | consider this Erasmus experience to have
been very positive and transformative. | leamed to live
and work in a different environment, to adapt to new

people and settings, and to strengthen my sense of
responsibility and _professionalism. 1t was an
opportunity that made me grow both personally and
technically and one that | will certainly carry with me.
as one of the most important phases of my academic
and professional journey

“Tilbe backt®

Danilo Maslou - Escola Profissional Profitecla - Polo de
Guimardes - Portugal
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escola profissional

Diario de Coimbra

Professor espanhol
visitou Profitecla Coimbra

A Escola Profissional

Profitecla de Coimbra
recebeu, entre os dias 17 e 20
de abril, a visita do professor
espanhol Luis Canorea, IES
CIUDAD ESCOLAR, no d&mbito
do programa Erasmus+ refor-
cando a aposta da institui¢io
na internacionalizagio e na
partilha de boas praticas pe-
dagogicas. Ana Ferro, pivot
Erasmus do polo de Coimbra,
preparou um programa diver-
sificado, envolvendo momen-
tos de apresentacdo institu-

cional, participacdo em aulas
e atividades de integracao cul-
tural. Uma oportunidade para
o professor espanhol conhecer
o funcionamento da escola,
bem como os projetos educa-
tivos em curso. O programa
incluiu a observacio e parti-
cipagdo em varias aulas da
componente técnica dos cursos
de Gestao e Marketing e de
Servicos Juridicos, promoven-
doatroca de experienciasentre
professores e o enriquecimento
das praticas pedagogicas. €

Disseminacao
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#ERASMUS
vProﬁte(Ia Barcelos DAYS | &5
ERASMUS DAYS® ~
The Greatest Adventure of You‘_
7o, 00 s

dmme o [O)mwer foome I | omum’“

#ERASMUS +
¥ rofitecla | oo DAYS
ERASMUS DAYSS,
Jogos Sem Fronteiras

15 00T, 'ﬁ .....
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#ERASMUS +
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ERASMUS DAYS( /

Here we go... again!
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® Disseminacgao

#ERASMUS +
Lisboa DAYS | i

ERASMIIS DAYS
ERASMUS é VIVER b ‘ﬂ /
——— \:.r. .....

#ERASMUS +
Matosinhos DAYS | o

v profitecla

ERASMUS DAYS
Erasmus Week 25 ‘ d /
13216 0UT. 1 """

Eventos Erasmus Days 2025

#ERASMUS +
Porto DAYS | ;‘:g;'""
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ERASMUS DAYS

Erasmus Week 25 s d /
13a170UT. 1 """

dmme o [Olmr fosme =2 | cmvm

#ERASMUS +
Viseu DAYS | ;.;o;:.'..

'proflteclq

ola profiss

ERASMUS DAYS(

Descobrir, Explorar e Insplrar /
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Erasmus

O Erasmus nao se mede pelo numero de mobilidades, mas pelas vidas que transforma.
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